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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика ООО МКК «КРЕДИТ БЕЗ ГРАНИЦ» в отношении обработки 

персональных данных (далее — Политика) определяет основные принципы, цели, условия 

и способы обработки персональных данных, перечни субъектов и обрабатываемых 

персональных данных, права субъектов персональных данных, обязанности Оператора, а 

также реализуемые меры по защите персональных данных. 

1.2. Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Федеральным 

законом от 02.07.2010 № 151-ФЗ «О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых 

организациях», Федеральным законом от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)», Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма», Постановлением Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119, Приказом ФСТЭК 

России от 18.02.2013 № 21, а также иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации в области персональных данных и информационной безопасности.  

1.3. Политика распространяется на все персональные данные, которые ООО МКК 

«КРЕДИТ БЕЗ ГРАНИЦ» получает от: 

• заемщиков; 

• потенциальных заемщиков; 

• залогодателей; 

• представителей клиентов; 

• посетителей сайта; 

• пользователей личного кабинета и иных электронных сервисов; 

• лиц, направляющих обращения, претензии, запросы, заявления; 

• контрагентов — физических лиц и представителей контрагентов; 

• соискателей и работников — в части, не урегулированной отдельными локальными 

актами. 

1.4. Политика является общедоступным документом и подлежит размещению на сайте 

Оператора по адресу: mkk-kbg.ru. 

1.5. Настоящая Политика действует бессрочно до принятия новой редакции. 

 

2. Сведения об операторе персональных данных 

2.1. Оператор персональных данных: 

Общество с ограниченной ответственностью Микрокредитная компания «КРЕДИТ 

БЕЗ ГРАНИЦ» 

Сокращенное наименование: ООО МКК «КРЕДИТ БЕЗ ГРАНИЦ» 

2.2. Реквизиты Оператора: 

• ОГРН: 1257700056063 

• ИНН: 7708447293 

• юридический адрес: 107078, г. Москва, Муниципальный округ Красносельский, ул. 

Новорязанская, д.18, стр.1 



 

4 

• адрес электронной почты для обращений по вопросам ПДн: kbg@vashinvestor.ru  

• адрес сайта: mkk-kbg.ru 

• регистрационный номер записи в реестре операторов персональных данных: 77-25-

488600 

3. Термины и определения 

3.1. В настоящей Политике используются термины в значении, установленном 

законодательством Российской Федерации о персональных данных. 

3.2. Для целей настоящей Политики используются, в частности, следующие термины: 

Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу. 

Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение. 

Оператор — ООО МКК «КРЕДИТ БЕЗ ГРАНИЦ», самостоятельно или совместно с 

другими лицами организующее и/или осуществляющее обработку персональных данных. 

Автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники. 

Предоставление персональных данных — раскрытие персональных данных 

определенному лицу или определенному кругу лиц. 

Распространение персональных данных — раскрытие персональных данных 

неопределенному кругу лиц. 

Блокирование персональных данных — временное прекращение обработки 

персональных данных, за исключением случаев, когда обработка необходима для 

уточнения данных. 

Уничтожение персональных данных — действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных. 

Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых становится 

невозможным определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту 

без использования дополнительной информации. 

Трансграничная передача персональных данных — передача персональных данных на 

территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 

иностранному физическому или иностранному юридическому лицу. 

Файлы cookie — фрагменты данных, сохраняемые на устройстве пользователя и 

используемые для обеспечения работы сайта, сохранения пользовательских настроек, 

аналитики и повышения удобства использования сайта. 
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4. Принципы обработки персональных данных 

4.1. Обработка персональных данных Оператором осуществляется на основе следующих 

принципов: 

• законности и справедливости; 

• ограничения обработки достижением конкретных, заранее определенных и 

законных целей; 

• недопустимости обработки, несовместимой с целями сбора персональных данных; 

• обработки только тех персональных данных, которые отвечают заявленным целям; 

• соответствия объема и содержания персональных данных заявленным целям 

обработки; 

• недопустимости обработки избыточных персональных данных; 

• обеспечения точности, достаточности и актуальности персональных данных; 

• хранения персональных данных не дольше, чем этого требуют цели обработки, если 

иной срок не установлен федеральным законом или договором; 

• уничтожения либо обезличивания персональных данных по достижении целей 

обработки, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.  

5. Правовые основания обработки персональных данных 

5.1. Оператор обрабатывает персональные данные при наличии хотя бы одного из 

следующих правовых оснований: 

• согласие субъекта персональных данных; 

• необходимость обработки для заключения и исполнения договора, стороной 

которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 

субъект персональных данных; 

• необходимость обработки для выполнения обязанностей, возложенных на 

Оператора законодательством Российской Федерации; 

• необходимость обработки для осуществления прав и законных интересов Оператора 

или третьих лиц при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 

персональных данных; 

• обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или обязательному 

раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

• иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации.  

5.2. Оператор не исходит из того, что любая обработка осуществляется исключительно 

на основании согласия. В случаях, когда обработка необходима для исполнения закона 

или договора, она осуществляется на соответствующем правовом основании, а не только на 

согласии субъекта.  

6. Категории субъектов персональных данных 

6.1. Оператор может обрабатывать персональные данные следующих категорий субъектов: 

• физических лиц, подавших заявку на микрозаем; 

• заемщиков, созаемщиков, поручителей, залогодателей; 

• представителей клиентов по доверенности; 

• лиц, обращающихся за консультацией, направляющих запросы, претензии и иные 

обращения; 
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• посетителей сайта и пользователей личного кабинета; 

• представителей контрагентов, партнеров и поставщиков; 

• работников и соискателей; 

• иных физических лиц, персональные данные которых обрабатываются в связи с 

осуществлением Оператором своей деятельности. 

7. Категории и перечни обрабатываемых персональных данных 

7.1. В зависимости от целей обработки Оператор может обрабатывать следующие 

персональные данные: 

• фамилия, имя, отчество; 

• дата и место рождения; 

• гражданство; 

• пол; 

• реквизиты документа, удостоверяющего личность; 

• адрес регистрации и адрес фактического проживания; 

• контактный номер телефона; 

• адрес электронной почты; 

• ИНН, СНИЛС — при наличии и при необходимости; 

• сведения о семейном положении; 

• сведения о трудоустройстве, работодателе, должности, доходах; 

• сведения о кредитной нагрузке, обязательствах, платежеспособности; 

• банковские реквизиты, номер счета, сведения о платежном инструменте в объеме, 

необходимом для перечисления и возврата денежных средств; 

• сведения о предмете залога, включая идентификационные данные транспортного 

средства или иного имущества; 

• переписка, обращения, записи телефонных переговоров при наличии уведомления о 

записи; 

• данные, собираемые при использовании сайта: IP-адрес, сведения о браузере, 

устройстве, операционной системе, языке, дате и времени доступа, cookie, сведения 

о действиях пользователя на сайте, сведения, получаемые посредством метрических 

программ; 

• сведения о местоположении (геолокации), включая приблизительное или точное 

местоположение пользователя — при наличии соответствующего основания 

обработки; 

• иные данные, предоставленные субъектом добровольно либо необходимые для 

достижения законных целей обработки. 

7.2. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных, касающиеся 

расовой или национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 

философских убеждений, интимной жизни, если иное прямо не предусмотрено 

законодательством Российской Федерации. 

7.3. Оператор не осуществляет обработку биометрических персональных данных, если иное 

прямо не предусмотрено законодательством Российской Федерации или отдельным 

письменным согласием субъекта персональных данных. Если Оператор внедрит фото-

/видео-идентификацию либо иные процессы, затрагивающие биометрию, порядок такой 

обработки оформляется отдельно.  



 

7 

8. Цели обработки персональных данных 

8.1. Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях: 

8.1.1. Рассмотрение заявки на предоставление микрозайма 

Для целей приема, проверки и рассмотрения заявки на микрозаем, оценки 

платежеспособности, идентификации заявителя, предотвращения мошенничества, 

принятия решения о возможности заключения договора. 

8.1.2. Заключение и исполнение договора микрозайма 

Для заключения договора микрозайма, перечисления суммы займа, ведения графика 

платежей, приема платежей, учета задолженности, взаимодействия с заемщиком, 

взыскания задолженности в предусмотренном законом порядке. 

8.1.3. Заключение и исполнение договора залога 

Для оценки предмета залога, оформления обеспечения, сопровождения залоговых 

отношений, хранения сведений о предмете залога и осуществления прав Оператора как 

залогодержателя. 

8.1.4. Исполнение требований законодательства 

Для идентификации клиента, ведения учета, исполнения требований законодательства о 

микрофинансовой деятельности, ПОД/ФТ, кредитных историях, бухгалтерском, налоговом 

и ином обязательном учете, предоставления информации по запросам уполномоченных 

органов. 

8.1.5. Взаимодействие с субъектом персональных данных 

Для обработки обращений, запросов, жалоб, претензий, предоставления консультаций, 

направления ответов, подтверждения личности при обращении. 

8.1.6. Предоставление доступа к сайту, личному кабинету и иным сервисам 

Для регистрации, авторизации, обеспечения работы учетной записи, восстановления 

доступа, обеспечения безопасности сервисов. 

8.1.7. Информирование по договору 

Для направления уведомлений, связанных с исполнением договора, включая напоминания 

о платеже, информацию о просроченной задолженности, сведения об операциях, статусе 

заявки, изменениях условий обслуживания. 

8.1.8. Направление рекламы и маркетинговых предложений 

Для направления информации о продуктах, акциях, специальных предложениях и сервисах 

Оператора и/или его партнеров — только при наличии надлежащего согласия, когда 

такое согласие требуется законодательством Российской Федерации. 
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8.1.9. Обеспечение работы сайта, аналитика и улучшение качества сервиса 

Для корректной работы сайта, сохранения пользовательских настроек, анализа поведения 

пользователей, улучшения интерфейсов, выявления технических ошибок, защиты от 

недобросовестной активности, в том числе с использованием cookie и метрических 

программ. Практика Роскомнадзора показывает, что для таких механизмов на сайте должны 

быть раскрыты состав собираемых данных, факт использования cookie/метрики и механизм 

получения согласия.  

8.1.10. Обеспечение безопасности дистанционного взаимодействия, предотвращение 

мошенничества и корректная работа электронных сервисов с использованием данных о 

местоположении пользователя. 

9. Правовые основания по основным целям обработки 

9.1. В зависимости от конкретной цели обработки применяются, в частности, следующие 

основания: 

• для рассмотрения заявки и заключения договора — действия по инициативе 

субъекта до заключения договора и исполнение договора; 

• для исполнения обязанностей МКК — требования федеральных законов и 

нормативных актов Банка России; 

• для рекламы — согласие субъекта персональных данных, когда такое согласие 

требуется; 

• для обработки обращений — законный интерес Оператора, а при необходимости — 

исполнение обязанностей по закону; 

• для cookies и аналитики, не являющихся строго необходимыми для работы сайта, — 

согласие пользователя, выраженное через интерфейс сайта или иным допустимым 

способом.  

10. Способы обработки персональных данных 

10.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных как с использованием 

средств автоматизации, так и без использования таких средств, а также смешанным 

способом. 

10.2. Оператор может совершать с персональными данными следующие действия: 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, 

использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

11. Условия обработки и передачи персональных данных 

11.1. Оператор не раскрывает и не распространяет персональные данные третьим лицам без 

согласия субъекта, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

11.2. Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам в объеме, 

необходимом для достижения целей обработки, в том числе: 

• кредитным организациям и платежным сервисам; 

• бюро кредитных историй — в случаях и порядке, предусмотренных законом; 

• операторам связи, колл-центрам, почтовым и курьерским службам; 
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• контрагентам, оказывающим услуги хостинга, технической поддержки, хранения 

данных, SMS- и email-рассылок; 

• лицам, привлекаемым для оценки, сопровождения и учета предметов залога; 

• лицам, привлекаемым для взыскания задолженности, в случаях и порядке, 

допускаемых законодательством; 

• государственным органам и организациям — в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

11.3. Если обработка поручается другому лицу, такое лицо обязано соблюдать требования 

законодательства о персональных данных, обеспечивать конфиденциальность и 

безопасность персональных данных, а договор поручения должен содержать перечень 

действий, цели обработки, требования к защите данных и обязанности лица, 

осуществляющего обработку.  

12. Обработка персональных данных, разрешенных субъектом для 

распространения 

12.1. Обработка персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения, осуществляется только на основании отдельного согласия, 

оформленного отдельно от иных согласий и документов. 

12.2. В таком согласии субъект вправе определить перечень данных, запреты, ограничения 

и условия обработки. 

12.3. Молчание или бездействие субъекта не считается согласием на обработку 

персональных данных, разрешенных для распространения. 

12.4. Оператор публикует информацию об условиях обработки и наличии запретов и 

условий в срок не позднее трех рабочих дней с момента получения соответствующего 

согласия. 

12.5. Передача и распространение таких данных прекращаются по требованию субъекта 

персональных данных.  

13. Локализация персональных данных граждан Российской Федерации 

13.1. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации Оператор 

обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение и извлечение 

таких персональных данных с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением случаев, прямо предусмотренных 

законодательством Российской Федерации.  

14. Трансграничная передача персональных данных 

14.1. До начала трансграничной передачи персональных данных Оператор оценивает 

наличие надлежащей защиты прав субъектов персональных данных в иностранном 

государстве, на территорию которого предполагается передача. 

14.2. Трансграничная передача персональных данных в государства, не обеспечивающие 

адекватную защиту прав субъектов персональных данных, может осуществляться в 

случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, в том числе при 
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наличии письменного согласия субъекта персональных данных либо в связи с исполнением 

договора, стороной которого является субъект персональных данных. 

14.3. При необходимости Оператор исполняет обязанность по уведомлению 

уполномоченного органа в порядке, установленном законодательством Российской 

Федерации.  

15. Сроки обработки и хранения персональных данных 

15.1. Персональные данные обрабатываются и хранятся не дольше, чем этого требуют цели 

обработки, если иной срок хранения не установлен законодательством Российской 

Федерации, договором либо внутренними документами Оператора, принятыми в 

соответствии с законом. 

15.2. По достижении целей обработки, утрате необходимости в их достижении, истечении 

установленных сроков хранения либо при наступлении иных законных оснований 

персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

15.3. Отзыв согласия субъекта персональных данных сам по себе не всегда влечет 

немедленное уничтожение данных, если у Оператора имеются иные законные основания 

для дальнейшей обработки, включая исполнение договора, обязанности по закону, 

хранение документов в силу требований бухгалтерского, налогового, архивного и иного 

законодательства.  

16. Порядок и условия прекращения обработки персональных данных 

16.1. Оператор прекращает обработку персональных данных: 

• по достижении целей обработки; 

• при утрате необходимости в достижении целей обработки; 

• по истечении срока действия согласия, если отсутствуют иные правовые 

основания; 

• при отзыве согласия субъектом персональных данных, если отсутствуют иные 

правовые основания; 

• по требованию субъекта в случаях, предусмотренных законодательством; 

• при выявлении неправомерной обработки; 

• в случае ликвидации Оператора. 

16.2. При выявлении неправомерной обработки Оператор действует в порядке и сроки, 

предусмотренные законодательством Российской Федерации.  

17. Права субъекта персональных данных 

17.1. Субъект персональных данных имеет право: 

• получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных; 

• требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, если 

они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или 

не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

• отозвать согласие на обработку персональных данных; 
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• требовать прекращения обработки персональных данных в случаях, 

предусмотренных законом; 

• обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или в судебном 

порядке; 

• реализовывать иные права, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации.  

18. Обязанности Оператора 

18.1. Оператор обязан: 

• организовывать обработку персональных данных в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации; 

• предоставлять субъекту персональных данных информацию, предусмотренную 

законом; 

• принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения 

обязанностей, предусмотренных законодательством о персональных данных; 

• по требованию субъекта уточнять, блокировать или уничтожать персональные 

данные в случаях и порядке, предусмотренных законом; 

• обеспечивать правомерность обработки персональных данных; 

• обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке; 

• публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей 

Политике; 

• вести внутренний контроль и/или аудит соответствия обработки персональных 

данных требованиям законодательства; 

• в установленных законом случаях уведомлять Роскомнадзор о нарушениях 

безопасности персональных данных.  

19. Порядок рассмотрения обращений субъектов персональных данных 

19.1. Субъект персональных данных или его представитель вправе направить Оператору 

обращение или запрос по вопросам обработки персональных данных: 

• в письменной форме по адресу: 630007, г. Новосибирск, ул. Фабричная, зд. 53 пом. 

4; 

• в электронной форме, подписанной усиленной квалифицированной электронной 

подписью, по адресу: kbg@vashinvestor.ru; 

• иным способом, предусмотренным внутренними сервисами Оператора, если такой 

способ позволяет достоверно идентифицировать заявителя. 

19.2. Обращение должно содержать сведения, позволяющие идентифицировать заявителя и 

понять существо требования. 

19.3. Информация по запросу субъекта персональных данных предоставляется в течение 10 

рабочих дней с момента получения запроса. Указанный срок может быть продлен, но не 

более чем на 5 рабочих дней, при условии направления субъекту мотивированного 

уведомления с указанием причин продления.  

19.4. Оператор вправе отказать в удовлетворении запроса в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, с направлением мотивированного ответа. 
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20. Безопасность персональных данных 

20.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры 

для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а 

также от иных неправомерных действий. 

20.2. К таким мерам, в частности, относятся: 

• назначение ответственного за организацию обработки персональных данных; 

• принятие локальных актов по вопросам обработки и защиты персональных данных; 

• ограничение и разграничение доступа к персональным данным; 

• учет лиц, допущенных к обработке персональных данных; 

• обучение работников требованиям законодательства и локальных актов; 

• учет и контроль носителей информации; 

• определение угроз безопасности персональных данных; 

• применение антивирусной защиты, межсетевого экранирования, средств 

обнаружения вторжений, резервного копирования, журналирования событий, 

криптографической защиты — при необходимости и в соответствии с применимыми 

требованиями; 

• проведение внутреннего контроля, проверок и оценки эффективности мер защиты. 

20.3. Защита персональных данных в информационных системах осуществляется с учетом 

требований Постановления Правительства РФ № 1119 и Приказа ФСТЭК России № 21.  

21. Действия при инцидентах и нарушениях безопасности персональных 

данных 

21.1. При выявлении факта неправомерной или случайной передачи (предоставления, 

распространения, доступа) персональных данных, повлекших нарушение прав субъектов 

персональных данных, Оператор принимает меры по локализации инцидента, 

минимизации возможного вреда и внутреннему расследованию причин происшествия. 

21.2. В случаях, предусмотренных законодательством, Оператор уведомляет Роскомнадзор: 

• в течение 24 часов — о произошедшем инциденте, предполагаемых причинах и 

принятых мерах; 

• в течение 72 часов — о результатах внутреннего расследования и о лицах, действия 

которых стали причиной инцидента, при наличии такой информации.  

22. Использование файлов cookie и метрических программ 

22.1. Сайт Оператора может использовать cookie и аналогичные технологии. 

22.2. Оператор может использовать следующие категории cookie: 

• строго необходимые — обеспечивают корректную работу сайта и личного 

кабинета; 

• функциональные — позволяют запоминать выбор пользователя и настройки 

интерфейса; 
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• аналитические — помогают оценивать посещаемость, источники трафика, 

сценарии использования сайта; 

• маркетинговые — могут использоваться для оценки эффективности рекламных 

кампаний и персонализации предложений, если такие инструменты применяются. 

22.3. С помощью cookie и метрических программ могут собираться, в частности, 

следующие сведения: 

• IP-адрес; 

• тип устройства, браузера и операционной системы; 

• дата и время посещения сайта; 

• адреса запрашиваемых страниц; 

• источник перехода на сайт; 

• действия пользователя на сайте; 

• технические идентификаторы, cookie ID, client ID и иные аналогичные 

идентификаторы. 

22.4. Оператор использует cookie и сведения, собираемые метрическими программами, для: 

• обеспечения работоспособности сайта; 

• повышения удобства использования сайта; 

• сохранения пользовательских настроек; 

• анализа посещаемости и улучшения сервисов; 

• обеспечения информационной безопасности и предотвращения злоупотреблений. 

22.5. Cookie, не являющиеся строго необходимыми для работы сайта, используются после 

получения согласия пользователя в форме, допускаемой законодательством и 

обеспечивающей подтверждение такого волеизъявления. Пользователь вправе изменить 

настройки cookie в интерфейсе сайта или в настройках браузера. Практика Роскомнадзора 

показывает, что отсутствие уведомления о cookie и механизма получения согласия 

рассматривается как нарушение.  

22.6. Оператор вправе использовать метрические сервисы, размещенные на территории 

Российской Федерации либо применяемые в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации. При использовании сторонних сервисов 

Оператор принимает меры для соблюдения требований о локализации и трансграничной 

передаче персональных данных, если такие требования применимы.  

22.7. Сведения о конкретных метрических программах и cookie могут указываться в 

отдельном cookie-уведомлении, баннере, настройках сайта или в отдельной Политике 

использования cookie. 

23. Обработка данных о геолокации пользователя 

23.1. При использовании сайта, мобильной версии сайта, личного кабинета, мобильного 

приложения и иных электронных сервисов Оператора могут обрабатываться данные о 

местоположении (геолокации) пользователя, если такие данные предоставлены самим 

пользователем либо становятся доступными Оператору в результате использования 

пользователем соответствующего функционала устройства, браузера, операционной 

системы или приложения. Геоданные в совокупности с иными сведениями о пользователе 

могут относиться к персональным данным.  
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23.2. Под данными геолокации для целей настоящей Политики понимаются, в частности: 

• сведения о приблизительном местоположении пользователя, определяемые по IP-

адресу, данным браузера, сети связи, региональным настройкам устройства; 

• сведения о точном местоположении пользователя, определяемые средствами 

устройства пользователя (GPS, ГЛОНАСС, Wi-Fi, Bluetooth, сотовая сеть), если 

пользователь предоставил соответствующее разрешение в интерфейсе устройства, 

браузера или приложения; 

• технические сведения о факте предоставления или запрета доступа к геолокации. 

23.3. Оператор обрабатывает данные геолокации в следующих целях: 

• обеспечения корректной работы сайта, личного кабинета, мобильного приложения 

и иных электронных сервисов; 

• повышения удобства использования сервисов Оператора, включая отображение 

релевантного интерфейса, языка, часового пояса и региональных настроек; 

• противодействия мошенничеству, выявления подозрительной активности, защиты 

учетной записи пользователя и проверки безопасности операций; 

• ведения журналов событий информационной безопасности, диагностики 

технических сбоев и предотвращения несанкционированного доступа; 

• соблюдения требований законодательства Российской Федерации и защиты прав и 

законных интересов Оператора. 

23.4. Правовыми основаниями обработки данных геолокации являются: 

• согласие субъекта персональных данных — в случаях, когда для получения точной 

геолокации требуется разрешение пользователя и когда такая обработка не является 

строго необходимой для исполнения договора или функционирования сервиса; 

• необходимость обработки для заключения и исполнения договора, стороной 

которого является субъект персональных данных; 

• необходимость обработки для осуществления прав и законных интересов Оператора 

при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных 

данных; 

• необходимость обработки для выполнения обязанностей, возложенных на 

Оператора законодательством Российской Федерации.  

23.5. Оператор исходит из принципа минимизации обработки и не запрашивает точные 

данные геолокации, если это не требуется для заявленной цели. Если для работы отдельного 

функционала необходимо получение точного местоположения, пользователю до начала 

такой обработки предоставляется возможность выразить согласие либо отказать в доступе 

к данным геолокации через настройки устройства, браузера, приложения или интерфейс 

сервиса. Принципы минимизации и соответствия объема данных целям обработки 

установлены законодательством о персональных данных.  

23.6. Пользователь вправе в любой момент ограничить или отключить передачу данных 

геолокации: 

• через настройки браузера; 

• через настройки мобильного устройства; 

• через настройки операционной системы; 

• через настройки мобильного приложения или сайта, если такой функционал 

предусмотрен. 
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23.7. Отключение геолокации может повлиять на работоспособность отдельных функций 

сайта, личного кабинета, мобильного приложения или иных электронных сервисов 

Оператора, если такие функции объективно требуют использования сведений о 

местоположении пользователя. 

23.8. Данные геолокации хранятся не дольше, чем этого требуют цели обработки, если иной 

срок не установлен законодательством Российской Федерации. По достижении целей 

обработки либо при утрате необходимости в их достижении данные геолокации подлежат 

удалению, уничтожению либо обезличиванию в порядке, предусмотренном настоящей 

Политикой и внутренними документами Оператора. Требование хранить персональные 

данные не дольше, чем этого требуют цели обработки, прямо следует из 152-ФЗ.  

23.9. Если при обработке данных геолокации используются cookie, SDK, API 

картографических, аналитических, антифрод- или иных внешних сервисов, такая обработка 

осуществляется в порядке, предусмотренном разделами настоящей Политики о cookie, 

метрических программах, поручении обработки персональных данных, локализации и 

трансграничной передаче персональных данных. При изменении состава процессов 

обработки Оператор, при необходимости, вносит изменения в уведомление об обработке 

персональных данных в Роскомнадзор. Обязанность уведомлять Роскомнадзор о начале 

обработки и об изменении ранее заявленных сведений установлена ст. 22 Закона № 152-ФЗ. 

24. Конфиденциальность персональных данных 

24.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не 

раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без законного 

основания. 

24.2. Работники Оператора, допущенные к обработке персональных данных, несут 

обязанность соблюдать конфиденциальность персональных данных и требования 

внутренних документов Оператора. 

25. Заключительные положения 

25.1. Политика подлежит пересмотру при изменении законодательства Российской 

Федерации, состава процессов обработки персональных данных, используемых 

информационных систем или по решению Оператора. 

25.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее утверждения, если иное не 

предусмотрено самой новой редакцией. 

25.3. Во всем, что не урегулировано настоящей Политикой, Оператор и субъекты 

персональных данных руководствуются законодательством Российской Федерации. 

 


